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    Ngày 29/12, Bộ Nội vụ tổ chức Hội nghị tổng kết công tác năm 2025 và triển khai
nhiệm vụ năm 2026. Ủy viên Bộ Chính trị, Phó Thủ tướng Thường trực Chính phủ
Nguyễn Hòa Bình; Ủy viên Trung ương Đảng, Phó Thủ tướng Phạm Thị Thanh Trà dự
Hội nghị.
    Phát biểu tại Hội nghị, Bộ trưởng Bộ Nội vụ Đỗ Thanh Bình khẳng định, năm 2025
thực sự là một năm có ý nghĩa đặc biệt, với những dấu ấn toàn diện trên tất cả các
lĩnh vực công tác của ngành. Nổi bật nhất là việc tham mưu, tổ chức thực hiện thắng
lợi cuộc cách mạng tinh gọn bộ máy, sắp xếp đơn vị hành chính và tổ chức chính
quyền địa phương theo mô hình hai cấp. Qua đó, nền hành chính nhà nước đã có
diện mạo mới – tinh gọn hơn, vận hành hiệu năng, hiệu lực, hiệu quả hơn, đáp ứng
yêu cầu phát triển trong giai đoạn mới.
    Để bảo đảm cơ sở pháp lý cho quá trình cải cách sâu rộng này, Bộ Nội vụ đã tham
mưu với Đảng, Quốc hội và Chính phủ khối lượng công việc thể chế rất lớn, có thể nói
là cao nhất trong các năm của nhiệm kỳ. Trong đó, nổi bật là 19 đề án trình Bộ Chính
trị, Ban Bí thư; 6 luật và 48 nghị quyết của Quốc hội và Ủy ban Thường vụ Quốc hội.
Đây là nền tảng quan trọng để đồng bộ hóa thể chế, tháo gỡ những điểm nghẽn, tạo
không gian phát triển mới cho bộ máy nhà nước và xã hội.
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    Với quyết tâm xây dựng nền công vụ
chuyên nghiệp, năng động, trách nhiệm và
hiệu quả, Bộ Nội vụ đã tham mưu Chính
phủ trình Quốc hội thông qua Luật Cán bộ,
công chức và Luật Viên chức với tư duy đổi
mới, đột phá. Các đạo luật này thể hiện rõ
sự chuyển đổi sang quản lý theo vị trí việc
làm, lấy hiệu quả công việc làm thước đo
trung tâm.

    Trong đó, Luật Viên chức tập trung đổi mới toàn diện phương thức quản lý, coi vị
trí việc làm là căn cứ chính để tuyển dụng, bố trí, đánh giá, quy hoạch, bổ nhiệm, đào
tạo, bồi dưỡng và thực hiện chế độ, chính sách. Luật cũng mở ra cơ chế thu hút,
trọng dụng nhân tài, tạo sự liên thông giữa khu vực công và khu vực tư, đồng thời
thống nhất cách quản lý công chức từ Trung ương đến cấp xã, góp phần xây dựng
nền công vụ thống nhất, thông suốt, đồng bộ.
    Cùng với các luật, Bộ Nội vụ đã tham mưu ban hành các chùm nghị định về công
vụ, công chức với nhiều điểm đổi mới quan trọng, đặc biệt là đổi mới toàn diện công
tác đánh giá công chức. Việc đánh giá không còn mang tính hình thức, bình quân, mà
gắn chặt với kết quả, sản phẩm công việc và mức độ hoàn thành nhiệm vụ, tạo động
lực phấn đấu thực chất trong đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.
    Cải cách hành chính tiếp tục được đẩy mạnh với nhiều đổi mới trong đo lường,
đánh giá. Bộ Nội vụ đã tham mưu hoàn thiện các công cụ đánh giá cải cách hành
chính, đánh giá sự hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan
hành chính nhà nước. Đây vừa là động lực, vừa là áp lực tích cực, buộc các cơ quan
hành chính không ngừng nâng cao chất lượng hoạt động, hướng tới nền hành chính
phục vụ, liêm chính, hiện đại.
    Phát huy truyền thống “uống nước nhớ nguồn”, công tác chăm lo người có công với
cách mạng tiếp tục được ngành Nội vụ đặc biệt quan tâm. Trong năm 2025, Bộ đã
tham mưu và tổ chức thực hiện nhiều chính sách chăm lo đời sống vật chất, tinh thần
cho hơn 9,2 triệu người có công với cách mạng, trong đó có hơn 1,2 triệu liệt sĩ, gần
140 nghìn Mẹ Việt Nam Anh hùng, hơn 600 nghìn thương binh, bệnh binh cùng hàng
triệu thân nhân liệt sĩ, người hoạt động cách mạng, kháng chiến, bị địch bắt tù đày,
nhiễm chất độc hóa học. Phong trào “Đền ơn đáp nghĩa” tiếp tục lan tỏa sâu rộng, trở
thành giá trị tinh thần bền vững, thể hiện cốt cách văn hóa tri ân của dân tộc Việt
Nam.



    Trên lĩnh vực lao động, việc làm, Bộ Nội vụ đã tham mưu nhiều chủ trương, chính
sách quan trọng nhằm tạo việc làm bền vững, nâng cao năng suất lao động, bảo đảm
quyền và lợi ích chính đáng của người lao động. Thị trường lao động từng bước được
xây dựng theo hướng hiện đại, linh hoạt, hội nhập, trở thành động lực quan trọng
cho tăng trưởng kinh tế và ổn định xã hội.
    Công tác đưa người Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng tiếp tục đạt
kết quả tích cực, góp phần nâng cao thu nhập cho người lao động và chất lượng
nguồn nhân lực quốc gia. Những nỗ lực đó đã đóng góp quan trọng đưa Việt Nam
nằm trong nhóm quốc gia có tốc độ tăng trưởng cao nhất thế giới trong năm 2025.
    Chính sách tiền lương và bảo hiểm xã hội tiếp tục được hoàn thiện với tư duy thực
tiễn, khả thi. Chính sách bảo hiểm xã hội được triển khai theo hướng xây dựng hệ
thống an sinh xã hội đa tầng, linh hoạt, bao trùm và bền vững, góp phần ổn định xã
hội, thúc đẩy phát triển kinh tế – xã hội.
    Phong trào thi đua yêu nước tiếp tục trở thành động lực tinh thần to lớn, khơi dậy
truyền thống đoàn kết, sáng tạo trong toàn xã hội. Năm 2025, ngành Nội vụ đã tổ
chức thành công Đại hội Thi đua yêu nước, cùng nhiều phong trào có sức lan tỏa sâu
rộng như “Cả nước chung sức xây dựng nông thôn mới”, “Vì người nghèo – Không để
ai bị bỏ lại phía sau”, “500 ngày đêm thi đua hoàn thành 3.000 km đường bộ cao tốc”,
“450 ngày đêm chung tay xóa nhà tạm, nhà dột nát”…
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Theo Báo Điện tử Chính phủ - baochinhphu.vn
Mai Dung tổng hợp

    Bên cạnh những kết quả quan trọng,
Bộ trưởng Đỗ Thanh Bình cũng thẳng
thắn nhìn nhận những hạn chế, tồn tại
và khó khăn, vướng mắc đặt ra từ thực
tiễn, nhất là trong công tác xây dựng,
hoàn thiện thể chế, chính sách thuộc
lĩnh vực nội vụ. Việc nghiêm túc nhận
diện để kịp thời tháo gỡ các điểm nghẽn
là yêu cầu cấp thiết trong thời gian tới.
    Trước khát vọng tăng trưởng hai con số của đất nước, Bộ trưởng Đỗ Thanh Bình
nhấn mạnh, toàn ngành cần quyết tâm cao hơn, khát vọng lớn hơn, tiếp tục phát huy
tinh thần đoàn kết, thống nhất; mỗi cán bộ, công chức, viên chức không ngừng nâng
cao năng lực chuyên môn, năng lực dự báo, chủ động nắm bắt tình hình từ sớm, từ
xa, để tham mưu kịp thời, hiệu quả, đáp ứng yêu cầu phát triển nhanh và bền vững
của đất nước trong giai đoạn mới.



    Chiều 29/12/2025, tại Hà Nội, Bộ Khoa học và Công nghệ tổ chức Tọa đàm cải cách
hành chính năm 2025 nhằm đánh giá toàn diện kết quả triển khai công tác CCHC
trong năm, đồng thời trao đổi, thảo luận các giải pháp tiếp tục nâng cao chất lượng,
hiệu quả cải cách hành chính trong thời gian tới. Tham dự Tọa đàm có đại diện lãnh
đạo các đơn vị thuộc Bộ và đội ngũ cán bộ trực tiếp thực hiện nhiệm vụ CCHC.

    Một trong những kết quả nổi bật là công tác cải cách thể chế. Chỉ trong vòng 10
tháng kể từ khi hợp nhất, Bộ KH&CN đã tham mưu Chính phủ trình Quốc hội ban
hành 10 luật và 1 nghị quyết; đồng thời trình Chính phủ ban hành 23 nghị định, 16
nghị quyết, 41 quyết định và 1 chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ. Bên cạnh đó, Bộ đã
ban hành 50 thông tư hướng dẫn thi hành, kịp thời tháo gỡ các điểm nghẽn về cơ
chế, chính sách, tạo hành lang pháp lý thuận lợi, đáp ứng yêu cầu thực tiễn quản lý
và phát triển.
    Cải cách thủ tục hành chính tiếp tục được xác định là khâu đột phá. Thực hiện Nghị
quyết số 66/NQ-CP của Chính phủ, Bộ KH&CN đã rà soát, cắt giảm và đơn giản hóa
253/377 thủ tục hành chính, đạt tỷ lệ 67,1%. Công tác đơn giản hóa thủ tục hành
chính nội bộ được đẩy mạnh; các thủ tục hành chính được chuẩn hóa, công bố công
khai trên Cơ sở dữ liệu quốc gia, qua đó tạo điều kiện thuận lợi cho người dân, doanh
nghiệp và các tổ chức khoa học và công nghệ.
    Bộ KH&CN cũng đã thành lập và đưa vào hoạt động Bộ phận tiếp nhận và trả kết
quả giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa tại ba địa điểm: Trụ sở Bộ tại
Hà Nội; Đại diện Văn phòng Bộ tại miền Trung; và Đại diện Văn phòng Bộ tại miền
Nam. Việc tổ chức Bộ phận Một cửa góp phần nâng cao tính công khai, minh bạch
trong giải quyết thủ tục hành chính, đồng thời thể hiện rõ định hướng lấy người dân,
doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ, hướng tới xây dựng nền hành chính chuyên
nghiệp, hiện đại.
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Bộ Khoa học và Công nghệ đẩy mạnh cải cách hành chính toàn diện, lấy
người dân và doanh nghiệp làm trung tâm

    Tại Tọa đàm, ông Dương Tôn Bảo, Phó Vụ
trưởng Vụ Tổ chức cán bộ, đã trình bày Báo
cáo kết quả công tác CCHC năm 2025 của Bộ
KH&CN. Theo Báo cáo, năm 2025, Bộ đã ban
hành Kế hoạch CCHC theo Quyết định số
429/QĐ-BKHCN. Tính đến ngày 15/12/2025,
các nhiệm vụ đề ra trong Kế hoạch cơ bản đã
được hoàn thành và dự kiến đến hết tháng
12/2025 sẽ hoàn thành 100% kế hoạch.



    Đại diện Vụ Tổ chức cán bộ cũng nhấn mạnh những kết quả cải cách hành chính
đạt được sau khi hợp nhất Bộ Khoa học và Công nghệ và Bộ Thông tin và Truyền
thông. Đây là bước đi quan trọng trong tiến trình tinh gọn tổ chức bộ máy theo chủ
trương của Đảng và Nhà nước. Ngay sau hợp nhất, Bộ đã khẩn trương rà soát, sắp
xếp lại chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của các cơ quan, đơn vị
trực thuộc, bảo đảm không chồng chéo, không bỏ sót nhiệm vụ quản lý nhà nước...
    Phát biểu tại Tọa đàm, đại diện các đơn vị như Vụ Pháp chế, Trung tâm Internet
Việt Nam, Trung tâm Công nghệ thông tin… đã chia sẻ những kết quả đạt được, đồng
thời thẳng thắn chỉ ra các khó khăn, hạn chế và đề xuất giải pháp tiếp tục nâng cao
chất lượng CCHC trong thời gian tới. 
    Trong thời gian tới, Bộ KH&CN sẽ tiếp tục đẩy mạnh CCHC theo hướng đồng bộ,
thực chất. Trong tháng 1/2026, Bộ sẽ tổ chức triển khai việc điền phiếu điều tra xác
định Chỉ số CCHC theo yêu cầu của Bộ Nội vụ, bảo đảm hoàn thành trước ngày
22/1/2026, sớm hơn thời hạn quy định.
    Dự thảo Kế hoạch CCHC năm 2026 sẽ sớm được Vụ Tổ chức cán bộ trình Lãnh đạo
Bộ xem xét, ban hành làm cơ sở triển khai thống nhất trong toàn Bộ. Công tác báo
cáo CCHC tiếp tục được đổi mới theo hướng đơn giản hóa, chỉ yêu cầu các đơn vị trụ
cột theo từng lĩnh vực thực hiện báo cáo; Vụ Tổ chức cán bộ là đầu mối tổng hợp
chung.
    Bộ KH&CN cũng sẽ duy trì chế độ báo cáo CCHC định kỳ, bảo đảm kịp thời, chính
xác, phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành. Đồng thời, công tác tuyên truyền CCHC
được tăng cường, bên cạnh việc đăng tải thông tin trên Cổng Thông tin điện tử của
Bộ, sẽ đẩy mạnh truyền thông trên các kênh chính thống của Bộ trên nền tảng mạng
xã hội như Facebook, TikTok. Cuối năm, các đơn vị thực hiện tổng hợp, báo cáo số
liệu CCHC gửi về Vụ Tổ chức cán bộ để theo dõi, đánh giá hiệu quả.
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Theo Cổng TTĐT Bộ Khoa học và Công nghệ - mst.gov.vn
Đăng Thiện tổng hợp

Bộ Nội vụ chính thức vận hành hệ thống giải quyết thủ tục hành chính tập
trung từ ngày 1/1
    Sáng 1/1/2026, Bộ Nội vụ đã chính thức phát lệnh vận hành Hệ thống thông tin giải
quyết thủ tục hành chính dùng chung trên phạm vi cả nước. Đây là bước đi chiến
lược nhằm cụ thể hóa chủ trương của Chính phủ về đẩy mạnh chuyển đổi số và nâng
cao chất lượng dịch vụ công trực tuyến. Trong giai đoạn đầu, hệ thống sẽ tập trung
xử lý 85 thủ tục hành chính trọng yếu thuộc các lĩnh vực quản lý nhà nước của Bộ tại
cấp tỉnh và cấp xã.



    Giai đoạn 2 dự kiến hoàn tất vào
tháng 3/2026, khi đó toàn bộ các thủ
tục còn lại thuộc phạm vi quản lý
của Bộ sẽ được tích hợp hoàn toàn.
Trong thời gian chuyển tiếp, những
thủ tục chưa điều hướng vẫn tiếp tục
được xử lý trên hệ thống cũ của địa
phương để tránh gây gián đoạn cho
người dân.

    Việc chuyển đổi sang mô hình tập trung được Bộ Nội vụ triển khai theo hai giai
đoạn rõ rệt để đảm bảo tính ổn định và thông suốt của dữ liệu. Giai đoạn 1 bắt đầu
ngay từ ngày đầu năm 2026 với danh mục 85 thủ tục đã được điều hướng về hệ
thống mới theo hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ. 

    Điểm đột phá của hệ thống mới nằm ở quy trình thực hiện điện tử hóa hoàn toàn.
Tổ chức và cá nhân có nhu cầu giải quyết thủ tục sẽ nộp hồ sơ trực tuyến thông qua
Cổng Dịch vụ công quốc gia. Đối với đội ngũ cán bộ, công chức tại các Sở Nội vụ và
UBND cấp xã, việc xử lý hồ sơ sẽ được thực hiện tập trung tại địa chỉ
motcua.moha.gov.vn. Đáng chú ý, để tăng cường tính bảo mật và định danh chính
xác, cán bộ thụ lý hồ sơ sẽ đăng nhập hệ thống bằng tài khoản định danh điện tử
VNeID. Mọi thao tác nghiệp vụ đều được phân quyền rõ ràng, đảm bảo tính công
khai và minh bạch trong suốt quá trình giải quyết.
    Để hệ thống vận hành hiệu quả, Bộ Nội vụ đề nghị UBND các tỉnh, thành phố chỉ
đạo sát sao công tác tuyên truyền, giúp người dân và doanh nghiệp làm quen với
phương thức thực hiện mới. Các địa phương cũng cần phối hợp chặt chẽ với đơn vị kỹ
thuật để rà soát danh mục đơn vị, cấu hình tài khoản thu phí và lệ phí. Hệ thống mới
này không hoạt động độc lập mà có khả năng kết nối, tích hợp sâu với các nền tảng
sẵn có tại địa phương như quản lý văn bản, hóa đơn điện tử và dịch vụ tin nhắn SMS,
giúp tối ưu hóa thời gian xử lý và nâng cao hiệu quả tương tác với người dân.
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Theo Tạp chí Điện tử Thương hiệu và Công luận - thuonghieucongluan.com.vn
Hà Hiền tổng hợp



    Đây là phương châm được đề ra trong năm 2026 của Ban Chỉ đạo chuyển đổi số
trong các cơ quan Đảng tại Hội nghị tổng kết công tác năm 2025 và triển khai nhiệm
vụ, giải pháp trọng tâm năm 2026 diễn ra vào sáng 29/12. Đồng chí Thường trực Ban
Bí thư Trần Cẩm Tú - Trưởng Ban Chỉ đạo chuyển đổi số chủ trì hội nghị.
    Tham dự hội nghị tại điểm cầu tỉnh Nghệ An có đồng chí Võ Trọng Hải – Phó Bí thư
Tỉnh ủy, Chủ tịch UBND tỉnh; các đồng chí Ủy viên Ban Thường vụ Tỉnh ủy, lãnh đạo
các Ban, Sở, ngành liên quan.
    Sau một năm triển khai Đề án chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng theo Quyết
định số 204-QĐ/TW, công tác chuyển đổi số đã được lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức
thực hiện nghiêm túc, bài bản, có trọng tâm, trọng điểm, đạt được nhiều kết quả
quan trọng, tạo chuyển biến rõ nét trên các trụ cột: Thể chế, quy trình nghiệp vụ, hạ
tầng kỹ thuật, nền tảng số dùng chung, dữ liệu, an toàn thông tin và nguồn lực.
Nhiều nhiệm vụ trọng tâm của Đề án 204 đã được hoàn thành hoặc đạt kết quả rõ
nét, tạo nền tảng thống nhất cho việc chuyển sang giai đoạn vận hành, khai thác và
phát huy hiệu quả trong các năm tiếp theo. Đặc biệt, vai trò lãnh đạo, điều phối tập
trung, thống nhất của Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng được phát
huy rõ rệt; chuyển đổi số từng bước được xác định là nhiệm vụ chính trị trọng tâm,
gắn với trách nhiệm của người đứng đầu.
    Tính đến ngày 25/12/2025, Ban Chỉ đạo đã giao 309 nhiệm vụ, trong đó, 189 nhiệm
vụ đã hoàn thành (61%); 93 nhiệm vụ (48 nhiệm vụ thường xuyên; 45 nhiệm vụ có
hạn ngày 31/12/2025) đang thực hiện theo tiến độ (30%); 27 nhiệm vụ đang thực
hiện quá hạn (9%)...
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Nghệ An: Triển khai toàn diện chuyển đổi số - Ứng dụng hiệu quả từng hoạt
động

    Tại Nghệ An, trong năm 2025, các cơ
quan, đơn vị đã triển khai đồng bộ các
nhóm nhiệm vụ theo đúng lộ trình chỉ
đạo của Trung ương và của Tỉnh ủy.
Tổng số nhiệm vụ Chuyển đổi số năm
2025 trong kế hoạch là 44 nhiệm vụ,
trong đó đã hoàn thành 28 nhiệm vụ
(tăng 20 nhiệm vụ so với Quý III),
chiếm 63,6% tổng số nhiệm vụ. 



    Các nhiệm vụ đã hoàn thành tập trung vào xây dựng hoàn thiện hạ tầng số; tạo lập
các dữ liệu số dùng chung từ Trung ương đến cơ sở; tiếp nhận, triển khai hệ thống
thông tin, ứng dụng, phần mềm chuyên ngành do Trung ương chuyển giao, triển khai
bước đầu hình thành các nền tảng số. Hiện có 06 nhiệm vụ đang thực hiện đảm bảo
tiến độ (08 nhiệm vụ đã hoàn thành giai đoạn 1) chiếm 13,6%, 08 nhiệm vụ thường
xuyên như tuyên truyền, đảm bảo hệ thống mạng, an toàn, an ninh thông tin… đều
đảm bảo yêu cầu kế hoạch đề ra. Hiện có 02 nhiệm vụ chưa triển khai, chiếm 4,5% là
các nhiệm vụ thực hiện theo lộ trình chuyển giao của Trung ương (dự kiến chuyển
sang năm 2026).
    Kết luận hội nghị, Thường trực Ban Bí thư Trần Cẩm Tú - Trưởng Ban Chỉ đạo
chuyển đổi số đề nghị các Bộ, ngành, địa phương phải cụ thể hóa, triển khai thực
hiện nghiêm túc, kịp thời, hiệu quả nội dung kết luận của đồng chí Tổng Bí thư tại Hội
nghị tổng kết năm 2025 của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển khoa học công
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số diễn ra vào ngày 25/12/2025 vừa qua. Xác
định năm 2026 là năm hành động đột phá, tăng tốc, lan tỏa kết quả, theo đúng tinh
thần chỉ đạo của đồng chí Tổng Bí thư.
    Bên cạnh đó, cần chuyển cách làm theo kế hoạch sang cách làm theo mục tiêu và
sản phẩm; từ báo cáo tiến độ sang báo cáo hiệu quả; từ “có làm” sang “làm đến nơi
đến chốn”. Cơ quan Đảng ở Trung ương kịp thời hoàn thành xây dựng chương trình
kế hoạch công tác cụ thể hóa năm 2026 trước ngày 10/1/2026.
    Đối với nhiệm vụ công tác phát triển nền tảng số, ứng dụng dùng chung thì phải
dựa trên chiến lược quy hoạch và mô hình kiến trúc bài bản. Liên thông và kết nối với
các cơ quan của Chính phủ, với các cơ quan của Quốc hội, với nhiều cơ sở dữ liệu
khác, trọng tâm là tổ chức Đảng và đảng viên để trên cơ sở đó xây dựng các nền tảng
dùng chung xoay quanh công tác xây dựng, quản lý, điều hành, giám sát.
    Cần định hướng đầu tư, triển khai các hệ thống tập trung tại Trung ương, đồng thời
phân cấp, phân quyền cho địa phương sử dụng để đảm bảo tính đồng bộ, nhất quán,
liên thông, liên kết, tránh tình trạng đầu tư trùng, lãng phí hoặc là đầu tư những hệ
thống riêng lẻ khó kết nối... 
    Tập trung các nguồn lực cho hạ tầng kỹ thuật, đặc biệt là Trung tâm dữ liệu của
Đảng, của cơ quan Đảng tại Trung tâm dữ liệu quốc gia, đảm bảo đủ tài nguyên cho
các hệ thống thông tin hoạt động ổn định, liên tục, tin cậy, an toàn và sẵn sàng liên
thông với các cơ sở dữ liệu quốc gia, các cơ quan trong hệ thống chính trị, hoàn
thành trong quý I năm 2026.
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Theo Cổng Thông tin điện tử tỉnh Nghệ An - nghean.gov.vn
Hương Chi tổng hợp



    Mới đây, UBND tỉnh Nghệ An đã ban hành công văn chỉ đạo triển khai triển khai các
giải pháp khắc phục các tồn tại, hạn chế, khó khăn, vướng mắc trong giải quyết TTHC
lĩnh vực nông nghiệp và môi trường. Qua xem xét báo cáo của Sở Nông nghiệp và
Môi trường, bên cạnh những kết quả đạt được, công tác giải quyết TTHC lĩnh vực
nông nghiệp và môi trường vẫn còn tồn tại tình trạng hồ sơ trễ hạn, yêu cầu bổ sung
hồ sơ chưa đúng quy định, quy trình điện tử chưa đồng bộ, gây ảnh hưởng đến tiến
độ xử lý hồ sơ và sự hài lòng của người dân, doanh nghiệp. Trên cơ sở đó, Chủ tịch
UBND tỉnh yêu cầu các cơ quan, đơn vị tập trung triển khai nghiêm túc các nội dung
như sau.
    Sở Nông nghiệp và Môi trường được giao chủ trì rà soát các văn bản quy phạm
pháp luật thuộc thẩm quyền ban hành của địa phương để tham mưu sửa đổi, bổ
sung, thay thế, bảo đảm phù hợp với quy định pháp luật hiện hành. Đồng thời, Sở
Nông nghiệp và Môi trường chủ trì rà soát, hoàn thiện và điều chỉnh các quy trình nội
bộ, quy trình điện tử đối với TTHC lĩnh vực đất đai; bổ sung các quy trình còn thiếu,
bảo đảm thống nhất giữa quy định pháp luật và cấu hình trên Hệ thống thông tin giải
quyết TTHC. Bên cạnh đó, phối hợp chuẩn hóa thời gian giải quyết TTHC, đẩy nhanh
số hóa và hoàn thiện cơ sở dữ liệu đất đai, tăng cường kiểm tra công vụ, nâng cao
trách nhiệm người đứng đầu, kịp thời chấn chỉnh tình trạng hồ sơ trễ hạn kéo dài, yêu
cầu bổ sung hồ sơ không đúng quy định.
    Thuế tỉnh Nghệ An có trách nhiệm phối hợp chặt chẽ với Sở Nông nghiệp và Môi
trường, TT Phục vụ hành chính công tỉnh trong việc tham gia đầy đủ quy trình điện tử
giải quyết TTHC lĩnh vực đất đai, xác định rõ trách nhiệm và thời gian xử lý của cơ
quan Thuế trên hệ thống. Đồng thời, đẩy mạnh kết nối, chia sẻ dữ liệu nghĩa vụ tài
chính, hạn chế yêu cầu người dân nộp lại chứng từ giấy; bảo đảm tiến độ xác định
nghĩa vụ tài chính theo đúng quy định, không để kéo dài thời gian giải quyết TTHC.
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Triển khai đồng bộ các giải pháp khắc phục tồn tại, hạn chế trong giải quyết
thủ tục hành chính lĩnh vực nông nghiệp và môi trường

    Sở Tài chính chủ trì, phối hợp hướng dẫn thống
nhất việc thu, nộp, quản lý phí, lệ phí đối với TTHC
lĩnh vực đất đai tiếp nhận tại Trung tâm Phục vụ
hành chính công cấp xã. Đồng thời, tham mưu
UBND tỉnh bố trí kinh phí bảo đảm hạ tầng, trang
thiết bị công nghệ thông tin, hệ thống phần mềm
phục vụ hiệu quả công tác tiếp nhận, giải quyết
TTHC lĩnh vực nông nghiệp và môi trường.



    Sở Nội vụ được giao rà soát, tham mưu bố trí, bổ sung biên chế công chức chuyên
môn lĩnh vực đất đai cho cấp xã, nhất là các địa bàn có khối lượng hồ sơ lớn, phức
tạp. Đồng thời, phối hợp tổ chức đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ, kỹ năng
số cho đội ngũ cán bộ, công chức trực tiếp giải quyết TTHC; tăng cường thanh tra,
kiểm tra công vụ, đánh giá trách nhiệm người đứng đầu.
    Văn phòng UBND tỉnh chủ trì rà soát, hỗ trợ xử lý kịp thời các lỗi phát sinh trên Hệ
thống thông tin giải quyết TTHC; phối hợp liên thông hệ thống với Hệ thống quản lý
đất đai, chuẩn hóa biểu mẫu, tăng cường hướng dẫn, hỗ trợ UBND cấp xã trong quá
trình vận hành hệ thống và trả kết quả cho người dân.
    UBND các xã, phường có trách nhiệm tăng cường vai trò, trách nhiệm của người
đứng đầu trong chỉ đạo, điều hành công tác giải quyết TTHC lĩnh vực nông nghiệp và
môi trường; thực hiện nghiêm quy trình tiếp nhận, xử lý hồ sơ trên hệ thống; đẩy
mạnh số hóa hồ sơ, công khai minh bạch quy trình, thời gian giải quyết, phí và lệ phí.
    Theo đó, UBND tỉnh yêu cầu các sở, ngành, địa phương nghiêm túc triển khai thực
hiện các nội dung nêu trên, định kỳ báo cáo kết quả lồng ghép trong báo cáo công tác
cải cách hành chính, góp phần nâng cao hiệu quả giải quyết TTHC, cải thiện chất
lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh.

    Sáng 30/12, dưới sự chủ trì của đồng chí Bùi Thanh An - Ủy viên Ban Thường vụ
Tỉnh ủy, Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh, Đoàn Giám sát số 4 của Tỉnh ủy tổ
chức họp thông qua dự thảo báo cáo kết quả giám sát việc lãnh đạo, chỉ đạo và tổ
chức triển khai thực hiện một số nhiệm vụ trọng tâm đối với Ban Thường vụ Đảng ủy
các xã: Diễn Châu, Đức Châu, Quảng Châu, Hải Châu, Hùng Châu, An Châu, Tân Châu,
Minh Châu, Yên Thành và Đông Thành.
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Hương Chi - Phòng CCHC & VTLT

Đoàn Giám sát số 4 của Tỉnh ủy Nghệ An thông qua dự thảo báo cáo kết quả
giám sát tại các địa phương

    Sau gần 6 tháng vận hành chính
quyền địa phương 2 cấp, bộ máy
cấp xã đã từng bước đi vào nề nếp;
kết quả bước đầu cho thấy hiệu
quả tích cực trong tổ chức, giảm
đầu mối, đẩy mạnh thủ tục hành
chính trực tuyến nâng cao chất
lượng phục vụ nhân dân.
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    Việc phân cấp, phân quyền giữa tỉnh và xã được xác định rõ ràng, góp phần rút
ngắn quy trình, giảm chồng chéo, né tránh trách nhiệm, tạo điều kiện để chính quyền
cấp xã chủ động xử lý các tồn đọng về trật tự xây dựng, đất đai, giải phóng mặt bằng,
hạ tầng giao thông và đơn thư khiếu nại, tố cáo, qua đó, tăng cường kỷ luật, kỷ cương
hành chính.
    Ban Thường vụ Đảng ủy các xã nâng cao trách nhiệm lãnh đạo, chỉ đạo sâu sát,
kiểm tra, giám sát thường xuyên và phối hợp đồng bộ trong hệ thống chính trị, tăng
cường quản lý, sử dụng hiệu quả nguồn lực; đẩy mạnh ứng dụng khoa học, công
nghệ, chuyển đổi số; tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, người dân sử dụng dịch vụ
công trực tuyến, hiện đại hóa quản lý và điều hành.
    Đồng thời, các xã đánh giá, rút kinh nghiệm và nhân rộng các mô hình, cách làm
hiệu quả, nâng cao chất lượng quản lý, điều hành và phục vụ nhân dân…
    Cùng đó, các xã phát huy các điều kiện thuận lợi để phát triển nông nghiệp, ngư
nghiệp, dịch vụ thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội. Tuy nhiên, quá trình mới vận hành
các địa phương phản ánh còn nhiều khó khăn, vướng mắc cần được tháo gỡ.
    Phát biểu kết luận cuộc làm việc, đồng chí Bùi Thanh An - Phó Chủ tịch Thường trực
UBND tỉnh, Trưởng đoàn Giám sát số 4 ghi nhận đánh giá cao nỗ lực của các địa
phương đã có chuyển biến tích cực trong tổ chức vận hành bộ máy đáp ứng yêu cầu
cấp thiết của người dân, nhất là nỗ lực chủ động khắc phục khó khăn do thiên tai, hạn
chế tối đa thiệt hại về con người và tài sản.
    Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh yêu cầu Ban Thường vụ các xã phát huy kết
quả đạt được, nghiêm túc rút kinh nghiệm về hạn chế, khuyết điểm; tiếp tục phát huy
tinh thần trách nhiệm đoàn kết, sáng tạo tập trung lãnh đạo, chỉ đạo vận hành bộ
máy chính quyền địa phương 2 cấp có hiệu quả.
    Đồng thời, các địa phương cần tập trung rà soát các dự án do cấp huyện, cấp xã
chuyển giao khi chuyển đổi mô hình tránh gây lãng phí nguồn lực, kéo dài thời gian
thực hiện, ảnh hưởng quyền lợi người dân; tập trung xử lý các phát sinh trên địa
bàn...
    Liên quan đến kiến nghị của các xã về công tác vận hành của bộ máy, phân cấp,
phân quyền, cơ sở vật chất và xử lý tài sản công, huy động nguồn lực, các vấn đề liên
quan đến chuyển đổi số,... Đoàn Giám sát tổng hợp báo cáo với Ban Thường vụ Tỉnh
ủy xem xét, tham mưu xử lý.

Theo Báo Nghệ An - baonghean.vn/
Trần Hằng tổng hợp



    Ngay từ khi thành lập, Trung tâm được xác định là khâu then chốt, là “bộ mặt” của
chính quyền xã trong tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính cho người dân và
doanh nghiệp, hoạt động theo phương châm: lấy Nhân dân làm trung tâm – lấy hiệu
quả làm thước đo – lấy kỷ cương làm nền tảng.
    Sau 05 tháng đi vào hoạt động, Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Tân Kỳ đã
đạt được những kết quả bước đầu rất đáng ghi nhận. Tổng số 6.152 hồ sơ thủ tục
hành chính đã được tiếp nhận và giải quyết; trong đó tỷ lệ hồ sơ giải quyết đúng và
trước hạn đạt 99,68%, thể hiện tinh thần trách nhiệm cao và sự tuân thủ nghiêm túc
quy trình, thời gian giải quyết theo quy định. Công tác chuyển đổi số trong giải quyết
thủ tục hành chính tiếp tục được đẩy mạnh, với tỷ lệ số hóa hồ sơ đạt 99,95%, số hóa
kết quả đạt 100%, góp phần nâng cao tính công khai, minh bạch, tạo thuận lợi cho
người dân trong tra cứu, sử dụng kết quả giải quyết.
    Trên hệ thống Dịch vụ công Quốc gia, chất lượng phục vụ của xã Tân Kỳ được đánh
giá tích cực, hiện xếp thứ 22/130 xã, phường toàn tỉnh Nghệ An. Đây là kết quả phản
ánh sự chuyển biến rõ nét về thái độ phục vụ, tinh thần tận tụy, chuyên nghiệp của
đội ngũ cán bộ, công chức làm việc tại Trung tâm.

BẢN TIN ĐIỆN TỬ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TỈNH NGHỆ AN 12

TIN CCHC ĐỊA PHƯƠNG

    Thực hiện chủ trương tổ chức mô hình
chính quyền địa phương 2 cấp, từ ngày
01/7/2025, Trung tâm Phục vụ hành chính
công xã Tân Kỳ chính thức đi vào hoạt động.
Đây là bước chuyển quan trọng trong tiến
trình cải cách hành chính, xây dựng chính
quyền cơ sở hoạt động hiệu lực, hiệu quả,
hướng tới mục tiêu phục vụ Nhân dân ngày
càng tốt hơn.

Xã Tân Kỳ: Trung tâm phục vụ hành chính công xã - Nâng cao chất lượng
phục vụ nhân dân

    Những kết quả đạt được đã khẳng định
vai trò lãnh đạo sâu sát, kịp thời của Đảng
ủy xã; sự chỉ đạo, điều hành quyết liệt của
UBND xã; đồng thời là minh chứng sinh
động cho tinh thần trách nhiệm, ý thức phục
vụ Nhân dân của đội ngũ cán bộ, công chức
trong điều kiện bộ máy mới, khối lượng
công việc lớn, yêu cầu ngày càng cao.



     Sáng ngày 29/12, Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng đã tổ chức
Hội nghị trực tuyến toàn quốc tổng kết công tác năm 2025 và triển khai nhiệm vụ, giải
pháp trọng tâm năm 2026. Đồng chí Trần Cẩm Tú, Ủy viên Bộ Chính trị, Thường trực
Ban Bí thư, Trưởng Ban Chỉ đạo chủ trì hội nghị

     Trong thời gian tới, Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Tân Kỳ tiếp tục tập
trung thực hiện đồng bộ các nhiệm vụ trọng tâm: nâng cao chất lượng giải quyết thủ
tục hành chính; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số toàn diện
trong tiếp nhận và trả kết quả; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính; chú trọng bồi
dưỡng kỹ năng, đạo đức công vụ, tinh thần trách nhiệm cho đội ngũ cán bộ, công
chức. Đồng thời, tiếp tục lắng nghe ý kiến phản ánh, kiến nghị của Nhân dân để kịp
thời chấn chỉnh, hoàn thiện quy trình phục vụ, hướng tới sự hài lòng của người dân và
doanh nghiệp.
    Với bộ máy tổ chức từng bước được kiện toàn, tư duy phục vụ đổi mới và quyết tâm
chính trị cao, tin tưởng rằng Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Tân Kỳ sẽ tiếp tục
phát huy vai trò nòng cốt trong công tác cải cách hành chính ở cơ sở, góp phần xây
dựng chính quyền liêm chính, kiến tạo, vì Nhân dân phục vụ, đóng góp tích cực vào sự
phát triển bền vững của địa phương.
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Xã Đô Lương: tham dự trực tuyến Hội nghị tổng kết công tác Chuyển đổi số
trong các cơ quan Đảng năm 2025 và nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm năm
2026

    Tại điểm cầu xã Đô Lương, tham dự hội
nghị có đồng chí Hoàng Văn Hiệp – Tỉnh ủy
viên, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã;
đồng chí Trần Văn Sơn – Phó Bí thư Đảng
ủy, Chủ tịch UBND xã; đồng chí Đoàn Văn
Lợi – Phó Bí thư Thường trực Đảng ủy
cùng các đồng chí lãnh đạo các Ban,
ngành cấp xã.
    Báo cáo tại hội nghị, đồng chí Võ Thành Hưng, Phó Chánh Văn phòng Trung ương
Đảng cho biết, sau một năm triển khai Đề án chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng
theo Quyết định số 204-QĐ/TW, công tác chuyển đổi số đã đạt được những kết quả
thực chất. Tính đến ngày 25/12/2025, đã hoàn thành 61% nhiệm vụ được giao. 



       Đặc biệt, mạng máy tính chuyên dùng bảo mật đã kết nối tới 100% cấp xã, bảo
đảm gửi nhận văn bản thông suốt. Các nền tảng như "Sổ tay đảng viên điện tử" và hệ
thống điều hành tác nghiệp với hơn 176.000 tài khoản đã góp phần thay đổi căn bản
lề lối làm việc của cán bộ, đảng viên.
    Phát biểu chỉ đạo, đồng chí Trần Cẩm Tú nhấn mạnh năm 2026 là năm hành động
đột phá, chuyển từ cách làm theo kế hoạch sang làm theo mục tiêu và sản phẩm, từ
báo cáo tiến độ sang báo cáo kết quả, từ “có làm” sang “làm đến nơi đến chốn”.
Chuyển đổi số không còn là lựa chọn mà là yêu cầu bắt buộc để nâng cao năng lực
lãnh đạo, lấy hiệu quả thực chất làm thước đo.
    Đối với xã Đô Lương, việc tham dự hội nghị có ý nghĩa đặc biệt quan trọng trong
việc cụ thể hóa các chỉ đạo của Tổng Bí thư Tô Lâm vào thực tiễn địa phương. Qua
thời gian triển khai vừa qua, xã rút ra bài học kinh nghiệm sâu sắc: Chuyển đổi số chỉ
thành công khi có sự quyết tâm của người đứng đầu và sự đồng thuận của đội ngũ
cán bộ cơ sở. Việc tiếp cận với các nền tảng số dùng chung giúp xã giảm thiểu thủ tục
hành chính, quản lý đảng viên chặt chẽ và khoa học hơn.
    Trong thời gian tới, để hoàn thành nhiệm vụ trọng tâm năm 2026, Đảng ủy xã Đô
Lương xác định tập trung vào các vấn đề cốt lõi:
    - Nâng cao nhận thức: Tiếp tục quán triệt 07 định hướng lớn của Trung ương, coi
chuyển đổi số là nhiệm vụ chính trị trọng tâm.
    - Số hóa dữ liệu: Thực hiện chuẩn hóa dữ liệu tổ chức Đảng và đảng viên đảm bảo
tiêu chí “đúng, đủ, sạch, sống”.
    - Khai thác hiệu quả hạ tầng: Đẩy mạnh sử dụng văn bản điện tử, hạn chế hồ sơ
giấy và ứng dụng triệt để Sổ tay đảng viên điện tử trong sinh hoạt chi bộ.
    - Đào tạo nguồn nhân lực: Bồi dưỡng kỹ năng số cho cán bộ, công chức để đáp ứng
quy trình nghiệp vụ trên môi trường điện tử.
    Hội nghị là cơ sở quan trọng để Đảng bộ xã Đô Lương tiếp tục hoàn thiện lộ trình,
quyết tâm vượt qua mọi khó khăn, thách thức để xây dựng mô hình Đảng bộ số,
chính quyền số vững mạnh, tiêu biểu tại địa phương.
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